Universidad Nacional Autbnoma de México

Facultad de Psicologia

Programa de la Asignatura: Capacitacion y Desarrollo de Personal |11

Clave: Semestre: Campo de conocimiento: Area de Formacion:
7 Psicologia Organizacional Profesional Sustantiva
Tradicion: Linea terminal:
Créditos: HORAS HORAS POR SEMANA | TOTAL DE HORAS
8 Teoria | Practica 6 96
2 4
Tipo: Modalidad: Caréacter: Semanas: 16
Tedrico—Préactica Curso Obligatoria de eleccion *

* Para los alumnos que desean
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Obijetivo general de aprendizaje:
Identificar y aplicar los diferentes procedimientos para evaluar la capacitacion.

Obijetivos especificos:
1. Disefiar los instrumentos para evaluar el impacto de la capacitacion en el aprendizaje, la
ejecucion en el trabajo y el costo-beneficio.
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Describir los pasos para calcular el costo-beneficio de la capacitacion.
Calcular el costo-beneficio de un evento de capacitacion.
Evaluar la capacitacion.
Describir los lineamientos generales de la ley en materia de capacitacion.
Controlar y evaluar el procedimiento legal de capacitacion.

Seriacion (obligatoria/indicativa): Indicativa

Seriacion antecedente:Capacitacion y Desarrollo de Personal Il

Seriacion subsecuente: Ninguna

Indice Tematico

Unidad Tema — Horas e
Teoricas | Practicas
1 Disefio de instrumentos de evaluacion del proceso de 12 32
capacitacion

2 Evaluacion del impacto de la capacitacion 12 32

3 Normas y legislacion de la capacitacion 8 0
Total de horas: 32 64

Total: 96




Contenido Tematico

Unidad

Tema y Subtemas

1

Disefio de instrumentos de evaluacion del proceso de capacitacion

1.1. Elaboracion de instrumentos de evaluacion.

1.2. Tipos de reactivos y lineamientos técnicos.

1.3. Procedimiento para la elaboracién de pruebas objetivas.

1.4. Procedimiento para la elaboracién de pruebas subjetivas.

1.5. Procedimiento para la elaboracién de pruebas de ejecucion en el
trabajo.

1.6. - Instrumentos para la evaluacion de costo-beneficio.

Evaluacion del impacto de la capacitacion
2.1. Costo-beneficio de la capacitacion.
2.1.1. Calculo de costo-beneficio de la capacitacion.
2.1.2. Elaboracion de reportes de costo-beneficio de la capacitacion.
2.2. Pasos para la evaluacion de la capacitacion.
2.3. Evaluacion de actitudes.
2.4. Evaluacién de conocimientos.
2.5. Evaluacion de desempefio.

Normas y legislacion de la capacitacion
3.1. Legislacion actual.

3.1.1. Lineamientos generales de la ley en materia de capacitacion.

3.1.2. Instancias reguladoras de la capacitacion.

3.1.3. Procedimiento de llenado y registro de formatos solicitados por
las instancias correspondientes (agentes capacitadores,
constancias de habilidades laborales y sistemas generales de
adhesion, comisiones mixtas).
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ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

MECANISMOS DE EVALUACION

APRENDIZAJE
Exposicion oral Si | X |No Examenes parciales Si | X |No
Exposicion audiovisual Si | X |No Examen final escrito Si | X |No
Ejercicios dentro de clase Si | X |No Trabajos y tareas fuera del aula Si | X |No
Ejercicios fuera del aula Si | X |No Exposicion de seminarios por los Si | X |No

alumnos

Seminario Si No Participacion en clase Si | X |No
Lecturas obligatorias Si | X |No Asistencia Si | X |No
Trabajos de investigacion Si | X |No Seminario Si No |X
Précticas de taller o laboratorio Si No Bitacora Si No |X
Précticas de campo Si | X |No Diario de Campo Si No |X
Aprendizaje basado en solucion de Si | X |No Evaluacion centrada en desempefios |Si | X | No
problemas
Egssgsnanza mediante analisis de Si | X |No Evaluacion mediante portafolios Si | X |No
Trabajo por Proyectos Si | X |No Autoevaluacion Si No |X
Lnstsg\:;r:ﬁ)lgr;jglggmsada en Si No Coevaluacion Si No |X
Investiggcién supervisada en s No
escenarios reales
Aprendizaje bz_i,sado en teqnolo_gias Si No
de la informacion y comunicacion Otros:
Aprendizaje cooperativo Si No

Otras:

PERFIL PROFESIOGRAFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA:

Licenciado en psicologia. Experiencia laboral en ambitos de psicologia del trabajo. Interés
por las personas, por las empresas, por la productividad. Conocimientos de organizacion
empresarial, de productividad, de dinamica de grupos. Manejo e interpretacion de

instrumentos de evaluacién.
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